
 

 

 

النظام الأساسً للدولة بؤن "الدّولة )تسنّ( القوانٌن التً تحمً العامل وصاحب العمل وتـنظم العلاقـة بٌنهما، ولكل مواطن 

إجباري على أحد إلا بمقتضـى الحق فً ممـارسة العمل الذي ٌختاره لنفسه فً حدود القـانون، ولا ٌجـوز فـرض أي عمل 

من النظام الأساسً للدولة  23قانـون ولأداء خدمة عامة وبمقابل أجر عادل "وقد جاء قانون العمل العمانً لٌضع المادة 

 موضع التطبٌق بما اشتمل علٌه هذا القانون من أحكام تقضً بحماٌة حقوق العمال.

 

 ة المستقلة مثل:ٌصوّر القانون تؤسٌس عدد من الكٌانات القانونٌ

 

 محكمة تختص بشإون العمل وتم إنشاإها بموجب مرسوم سلطانً.

 لجنة تختص بتسوٌة الخلافات والنزاعات فً العمل، مع قدرة تحوٌل القضاٌا إلى المحاكم.

ٌة، حٌث لجنة تهتم بالحوار الاجتماعً لطرح مشروعات القوانٌن والتعلٌق علٌها لما لها من تؤثٌر على السٌاسات الاقتصاد

 تقوم لجان التعمٌن بتقدٌم التقارٌر إلٌها فٌما ٌتعلق بالقطاعات الاقتصادٌة المختلفة.

 

 كما اتخذت وزارة القوى العاملة قرار تنظٌم العمل بدوام جزئً للعُمانٌٌن؛ حٌث

 

 ساعات فً الٌوم. 5لا ٌتجاوز عدد ساعات العمل 

 ريال عُمانً فً الساعة. 4لا ٌقل أجر العامل عن 

 ٌُعد العامل بدوام جزئً، بمثابة الباحث عن عمل.

 مساءً فقط. 7صباحاً و  7بٌن الساعة  27ٌعمل الموظّفون بدوام جزئً وفً سن 

 بالمائة من نسبة التعمٌن. 21لا ٌتجاوز معدل الموظفٌن بدوام جزئً 

 

واصلات حسب طلب الموظف، وكما ٌنص قانون العمل أنه ٌجب على جمٌع أصحاب العمل توفٌر السكن للموظفٌن والم

بالإضافة إلى التؤمٌن الصحً، والتكفل بتوفٌر تذكرة رجوع الموظف إلى بلده، ودفع فوائد الخدمة. هذا وٌرتقب من قانون 

العمل الجدٌد أن ٌعمل على تعزٌز الحماٌة القانونٌة للأعضاء النقابٌٌن، وكذلك إقرار أحكام تتعلق بتخصٌص ساعة 

ٌومًا. وسٌإدي إصدار هذا القانون إلى توفٌر بٌئة عمل  71فً مقر العمل، وإجازة تصل إلى  رضاعة ٌومٌة، وحضانة

مناسبة فً القطاع الخاص وضمان استقرار العمالة الوطنٌة فٌها وبالتالً تعزٌز التعمٌن. وتختلف الرواتب والعلاوات فً 

ل عمله. وٌنبغً على كل من الموظفٌن القطاع الخاص حسب نوعٌة وحجم العمل، ومإهلات الموظف، وخبرته ومجا

 وأرباب العمل التعرف على حقوقهم فً وسط العمل الذي ٌنخرطون فٌه:

 

 حقوق رب العمل:



 

 التصدٌقات

 تغٌٌر صاحب العمل

 

 حقوق الموظفٌن:

 

ٌُعنى بإ ٌّة والحقوق المتفق علٌها فً عقد العمل، وكلاهما  دراك هناك نوعان من حقوق الموظفٌن وهً الحقوق الشرع

 حقوق الموظف والتؤكد من عدم اختراقها وذلك لضمان تقدٌم أفضل معاملة للموظف فً العمل، ومن هذه الحقوق:

 

حقوقك فً العمل : أساسٌات قانون التوظٌف، والتً توضح كٌفٌة تطبٌق قوانٌن التوظٌف، وأنواع الموظفٌن واختلاف 

 حقوقهم باختلاف أعمالهم.

الصحة والسلامة : ما ٌجب أن ٌفعله صاحب العمل لضمان تمتعك ببٌئة عمل صحٌة وسلٌمة، وتحدٌد مسإولٌاتك 

 ومسإولٌات زملائك.

 الإجازات: وٌتضمن ذلك الإجازات المرضٌة، وإجازات الأمومة والأبوة.

 

 التعمٌن

 

د بقرار من وزٌر القوى العاملة نسبة ٌجب على أصحاب العمل تشغٌل العمال العُمانٌٌن على أوسع نطاق ممكن. وتحد

التعمٌن المطلوبة فً كل قطاع من قطاعات الأنشطة الاقتصادٌة. وٌتم فرض غرامة على أصحاب العمل غٌر الملتزمٌن 

% من متوسط مجموع أجور العمال غٌر العمانٌٌن الذٌن ٌمثلون الفرق بٌن نسبة التعمٌن التً 61بنسب التعمٌن بمقدار 

 حب العمل قانونا ونسبة التعمٌن المحققة فعلا.ٌلتزم بها صا

 

 تسوٌة المنازعات

 

ٌتخصص قسم تسوٌة المنازعات فً مساعدة الموظفٌن وأصحاب العمل بتحوٌل القضاٌا إلى محاكم العمل، حٌث: : 

 ٌختص بـ

 

 تلقً وقٌد الشكاوي العمالٌة )الفردٌة والجماعٌة( .

 خل الفوري لفضها .استلام إخطارات الإضرابات والإغلاق والتد

 مراجعة اتفاقٌات العمل الجماعٌة للتؤكد من عدم مخالفتها للقوانٌن النافذة أو النظام العام وقٌده فً سجل خاص.

 متابعة تنفٌذ اتفاقٌات العمل الجماعٌة والتسوٌات الودٌة.



 

ٌّة الصادر با ٌّة والتّجار لحل النزاعات  79/59لمرسوم السلطانً رقم كما ٌتم اللجوء إلى قانون التّحكٌم فً المنازعات المدن

ذات الطابع الاقتصادي مثل تلك المتعلقة "بتورٌد السلع أو الخدمات أو الوكالات التجارٌة وعقود التشٌٌد والخبرة الهندسٌة 

بنوك أو الفنٌة ومنح التراخٌص الصناعٌة والسٌاحٌة وغٌرها ونقل التكنولوجٌا والإستثمار وعقود التنمٌة وعملٌات ال

والتؤمٌن والنقل وعملٌات تنقٌب واستخراج الثروات الطبٌعٌة وتورٌد الطاقة ومد أنابٌب الغاز أو النفط وشق الطرق 

 والأنفاق واستصلاح الأراضً الزراعٌة وحماٌة البٌئة وإقامة المفاعلات النووٌة".

 

ٌّة  النّقابات العمّال

 

 نشاط محدد. كما ٌتكون الهٌكل التنظٌمً للنقابة من: وتضم عددا من العمّال فً منشؤة معٌنة أو قطاع أو

 

الجمعٌة العمومٌة: وتتكون من عمال المنشؤة الذٌن تقدموا بطلبات الانضمام إلى عضوٌة النقابة وسددوا الاشتراكات 

 المقررة .

وتنفٌذ قرارات الجمعٌة  الهٌئة الإدارٌة: هً الهٌئة المنتخبة فً النقابة وتتولى إدارة شإونها وتصرٌف أعمالها الٌومٌة

 العمومٌة .

 

 برنامج حماٌة الأجور

 

هو نظام إلكترونً تقدمه كل من وزارة القوى العاملة والبنك المركزي العُمانً وٌهدف بشكل رئٌسً إلى ضمان تقاضً 

لجمٌع العاملٌن الموظفٌن أجورهم فً الوقت ووفقاً لعقد العمل وذلك تفادٌاً للمنازعات؛ إذ "ٌرصد عملٌات صرف الأجور 

فً منشآت القطاع الخاص، وٌعمل على إنشاء قاعدة بٌانات تحوي معلومات حول أجور العاملٌن فً القطاع الخاص، 

إضافة إلى التعرف على حالات التؤخر فً دفع الأجور، والتدخل قبل حدوث المشاكل وتحدٌد مدى التزام المنشآت بدفع 

ا، وٌسهل عملٌات دفع الأجور بشكل آمن وعملٌة دفع الاشتراكات التؤمٌنٌة أٌضا، الأجور فً الوقت وبالقدر المتفق علٌهم

كما ٌعزز استقرار القوى العاملة الوطنٌة فً منشآت القطاع الخاص، وٌقلل النزاعات العمّالٌة المتعلقّة بالأجور إضافة إلى 

ٌّة وتقلٌل المنازعات."  مساهمته فً زٌادة الإنتاج

 

الخاصة بالاستثمار: قامت الجهات المعنٌة بوضع العدٌد من السٌاسات واللوائح والتشرٌعات لتروٌج  القوانٌن والتشرٌعات

 وتشجٌع الاستثمار فً مختلف القطاعات الاقتصادٌة. بالإضافة الى سنّ بعض القوانٌن المتعلقة بالتجارة مثل:

 

 قانون التجارة العمانً باللغة الانجلٌزٌة

 قانون الشركات التجارٌة

 انون استثمار رأس المال الأجنبًق

 قانون الوكالات التجارٌة

 قانون الاستثمار الخلٌجً



 قانون السجل التجاري باللغة الانجلٌزٌة

 قانون تنظٌم مكاتب السمسرة العقارٌة

  

 

 مناقصات واستشارات:

 

مناقصات. وٌتولى م ٌقضً بتعدٌل بعض الأمور المتعلقة بال 3112مارس  35فً  3112\47صدر قانون المناقصات 

م لما لذلك من أهمٌة فً قطاع 2793مجلس المناقصات  المسإولٌة التامة المتعلقة بالمناقصات وقد تم تؤسٌسه عام 

 الأعمال.

 

 وٌقدم هذا القسم خدمات متعلقة بالمناقصات مثل:

 

  

 

 إرساء مناقصة

 شروط الإشتراك فً المناقصات

 الإعلان عن مناقص

 تسجٌل الشركة لدى مجلس المناقصات

 نظام المناقصات الالكترونٌة

 

كما تقوم غرفة تجارة وصناعة عمان بتقدٌم خدمات متعددة أهمها تقدٌم إستشارات اقتصادٌة حول الأوضاع السائدة فً 

 البلد والفرص التجارٌة السانحة التً من الممكن أن ٌستغل فٌها المستثمر فرصته.

 

 بدء نشاط تجاري:

 

كما هو معروف فإن السلطنة تحظى بنصٌب وافر من الموارد الطبٌعٌة والعدٌد من الفرص الذهبٌة التً تفتح أبواب 

 التجارة الحرة لدى المستثمرٌن. لكن قبل بدء نشاط تجاري 

 

 هناك عدة إجراءات ٌجب إتخاذها:

 



 استٌفاء شروط بدء نشاط تجاري

 فتح سجل تجاري 

 ختصة لفتح أي مشروعة من الجهات المُ الحصول على تصرٌح وموافق

 

 


